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ACEPTACION DE LAS CONDICIONES DEL PROYECTO FP DUAL POR PARTE DEL ALUMNO/A

El alumno/a , con

NIF matriculado/a en el Ciclo Formativo Grado Superior Gestiéon de

Alojamientos Turisticos, perteneciente a la familia profesional de Hosteleria y Turismo, en
Formacion Profesional Dual, en el centro docente |.P. Fernando Quifiones, con cdédigo de
centro 11001749, durante el curso escolar 2022/2023, cumple y acepta las condiciones para
participar en este proyecto y deja constancia de haber sido informado, conocer y aceptar los
siguientes aspectos del proyecto:

CARACTERISTICAS DEL PROYECTO DE FORMACION PROFESIONAL DUAL.

I Justificacion del proyecto

El Turismo en Cadiz es un sector muy importante para el desarrollo de esta
provincia. Segun publica la Diputacion de Cadiz, desde el Patronato de Turismo, este
sector aporta el 17% del PIB provincial, un porcentaje que llega al 37% si se hace
referencia al valor de los bienes y servicios derivados de la actividad turistica. El efecto
multiplicador que ejerce sobre el empleo y la economia de la provincia es notable, éste
tiene en cuenta el efecto de arrastre que el turismo ejerce sobre otros ambitos
econdmicos, porque los turistas incrementan el consumo de bienes y servicios de otros
sectores como la agricultura, la pesca o la energia. Este impacto extiende sus beneficios a
toda la provincia.

A pesar de la situacion de la pandemia estos dos Ultimos afios, los
establecimientos hoteleros gaditanos han sido de los mas visitados a nivel nacional
durante este afo (segun los datos del Instituto de Estadistica y Cartografia (IECA), durante
2021 los establecimientos hoteleros de la provincia de Cadiz registraron 5.411.535
pernoctaciones). Estos establecimientos hoteleros en 2021 dieron empleo a 4.102
personas

Esto nos lleva a plantearnos mejorar mas la calidad de los futuros profesionales
gue se forman en nuestro centro ya que estos ultimos afos el sector se ha tenido que
adaptar a las circunstancias derivadas de la pandemia, modificando protocolos, procesos y
aplicando las nuevas tecnologias a aquellos procedimientos donde aun no estaban
consolidadas.

Con la FP Dual pretendemos acercarnos mas a estas empresas de nuestro entorno,
sobre todo a aquellos establecimientos hoteleros con un nuevo concepto de alojamiento,
algunas que han sobrevivido a esta crisis a base de calidad en el servicio, atencién
personal, cultura del detalle, innovacién, etc. Sin obviar la préxima apertura de otro gran
establecimiento turistico en la capital donde tradicionalmente se encontraba la
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“Residencia de tiempo libre” de la mano de la empresa andaluza QHoteles que tiene
prevista su apertura en junio de 2022 y se prevé que dara empleo a 300 personas.

Para el centro va a suponer el poder ofrecer una Formacién Profesional de calidad
por tener un enfoque mas practico, ya que estamos muy limitados en el acceso a las
nuevas tecnologias, como es el caso del manejo de un software de gestién hotelera, poder
conocer la operativa del departamento de pisos (uso y manejo de maquinaria...) y
también es muy dificil alcanzar una buena cualificacién del alumnado en aquellas
competencias que estan muy relacionadas con la atencion y servicio al cliente, debido a la
dificultad de hacer practicas con cliente real ( por ejemplo en la atencion al cliente en una
recepcion, tratamiento de quejas, etc.) y, ademas, en otro idioma.

Para el profesorado implicado va a suponer un acercamiento a las empresas y una
continua actualizacién de conocimientos del sector.

Finalmente para el alumnado que realiza su formacién en la FP Dual mejorara su
motivacion hacia su aprendizaje debido al acercamiento a la realidad empresarial, al
posible aumento de las posibilidades de insercidn laboral (empleabilidad), ya que habra
obtenido una mejor cualificacién, sin nombrar el hecho de alta en la seguridad social de4
manera temprana...

Para el centro educativo, representa una gran oportunidad de promocién en su sentido
mas amplio y una reduccion del abandono de los estudios en el ciclo, que en los ultimos
afos estad experimentando.

. Procedimiento de selecciéon y asignacion de puestos formativos en la
empresa

CRITERIOS DE SELECCION

Antes de describir los criterios de seleccién para decidir si el alumnado puede o no
incorporarse a la fase de alternancia en las empresa hay que tener en cuenta las
siguientes condiciones de participacion del alumnado, recogidas en la Orden del 21 de
diciembre de 2021, por la que se convocan proyectos de formacion profesional dual para
el curso académico 2022/2023:

1. Los requisitos de acceso, admisién y matricula en ciclos formativos que desarrollen
un proyecto de formacién profesional dual son los establecidos con caracter
general, para la formacién profesional en régimen ordinario.

2. En la oferta de ciclos formativos de formacién profesional del curso escolar 2022-
23 para aquellos ciclos en los que se desarrolle un proyecto de formacién
profesional dual, se indicara si ofrece algunos o todos los puestos escolares en
dual con las empresas. La matriculacion en estos ciclos y cursos implica la
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aceptacion de las condiciones generales que regulan el desarrollo del proyecto de
formacién profesional dual.

En el momento de solicitar admisidon en ciclos formativos de Formacion Profesional
de Grado Medio y Grado Superior que desarrollen un proyecto de formacién
profesional dual, el centro docente facilita a las personas interesadas informacién
relativa a:

- Las finalidades de la formacién profesional dual.

- La distribucién temporal de la actividad formativa en el centro docente y
las actividades a realizar en la empresa

- La tipologia de las empresas donde tendrdn que llevar a cabo la actividad
formativa.

- El contenido del convenio de colaboracién para el desarrollo de la actividad
formativa en la empresa, que se formalizard entre ésta y el centro docente.

- Régimen de becas

4. Asimismo, en el momento de formalizar la matricula en ciclos formativos de

Formacion Profesional de Grado Medio y Grado Superior que desarrollen un
proyecto de formacién profesional dual, los alumnos y alumnas susceptibles de
participar en él o sus representantes legales, en el caso de ser menores de edad,
deberdn firmar digitalmente el documento donde se deje constancia de haber
recibido la informacién y aceptar las finalidades, caracteristicas y condiciones de
participacién del proyecto de formacién profesional dual, y los criterios de
seleccion definidos por el centro docente. Para ello, se utilizarda el modelo de
compromiso del alumnado habilitado en el procedimiento electronico de
matriculacion en el tramite de Secretaria Virtual.

Cuando el numero de plazas ofertadas al alumnado participante en el proyecto
requiera realizar seleccion del alumnado, serd el equipo docente del ciclo
formativo y, en su caso, las empresas participantes en el proyecto, quienes
realizardn la propuesta del alumnado seleccionado basdndose en criterios
académicos, de madurez, motivacion, iniciativa del propio alumnado vy
predisposicion del mismo hacia la formacién en dualidad con las empresas.

Quedan excluidas las personas candidatas que no vayan a cursar todos los
maodulos profesionales incluidos en el proyecto de formacién profesional dual, vy,
en consecuencia, no puedan desarrollar los resultados de aprendizaje relacionados
con las actividades a realizar en la empresa por contar con mdédulos profesionales
exentos, convalidados o superados en anos anteriores.
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7. Elalumnado participante en los proyectos, o sus representantes legales, en el caso

de ser menores de edad, debera autorizar el intercambio de informacién entre las

personas que ejerzan la tutoria docente y de la empresa con respecto a su

progresién en la consecucion de las competencias inherentes al titulo o al curso de

especializacidn en el que se encuentra matriculado a fin de adecuar el programa

formativo.

El alumnado participante en los proyectos, deberd dejar constancia de su

asistencia a la empresa con indicacién expresa de la hora de entrada y de salida en

la misma, segin modelo publicado en la web de Formacién Profesional Andaluza.

Por todo ello los criterios de seleccién acordados entre el equipo educativo del ciclo y las

empresas son:

1. Que el alumnado demuestre durante el periodo de formacion inicial en el centro lo

siguiente:

Madurez, motivacion, iniciativa del propio alumnado y predisposicion del
mismo hacia la formacidn en alternancia con las empresas.

Puntualidad tanto en la asistencia a clase como en la entrega de tareas y
trabajos.

Demostrar interés y compromiso y rigor hacia su formacion.

Respeto hacia toda la comunidad educativa, en cualquier circunstancia
(tolerancia, igualdad, etc.) y sobre todo a la hora de dar su opinién y recibir
la de los demas.

Capacidad de adaptacion a los posibles cambios, asi como a situaciones o
contextos que pudieran tener lugar.

Capacidad para coordinarse y colaborar con los miembros del equipo.

Comunicarse de forma clara y concisa, con las personas adecuadas en cada
momento, respetando los canales establecidos en el grupo y en el centro.

Demostrar autonomia y madurez en la resolucién de contingencias.

Valorar el cumplimiento de las normas que se trabajen en cada unidad,
relativas a la seguridad laboral, medioambiental y de higiene en el
departamento, proteccién de datos, entre otras.

Actuar siempre de forma eficiente bajo cualquier presion exterior o estrés.

Manejar las emociones criticas y estados de animo (autocontrol,
inteligencia emocional).
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- Capacidades fisicas y mentales para desempenar de manera auténoma las
actividades recogidas en el programa formativo.

- Perfecta higiene personal, asi como una adecuada estética personal y
vestimenta requeridas por el sector.

- Ser capaz de comunicarse en inglés y a ser posible tener conocimientos de
aleman.

- Responsabilizarse de sus tareas y del cumplimiento de lo planificado.

- Respetar los procedimientos y normas internas, asi como las normas de
convivencia acordadas en el aula.

- Presentacién de un Curriculum y una carta de presentacion.

2. El alumnado que demuestre las anteriores actitudes y competencias personales y
sociales seran ordenados en funcion de los siguientes criterios:

- Mayor nota media en las calificaciones de los médulos Duales
- Mayor nota media en los médulos de idiomas
- Mayor nota media de todos los médulos.

La seleccidon del alumnado que va a desarrollar la formacién en las empresas se realizara al
menos 15 dias antes de su incorporacion a éstas.

CRITERIOS DE ASIGNACION

El equipo educativo pre-asignara al alumnado con las empresas correspondientes.
Segun la empresa, el alumnado tendrd que:
1. Enviar su Curriculum Vitae y una carta de presentacion a la empresa preasignada,
2. Realizard una entrevista en la empresa, o

3. El equipo educativo, conocidas las necesidades y caracteristicas de la empresa,
asignara al alumnado.
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1. Mdédulos profesionales implicados en el proyecto

Modulos en alternancia Total horas Horas en Horas en el
maddulo alternancia centro
19 Gestion del departamento 128 60 68
de pisos
12 Marketing turistico 192 60 132
19 Protocolo y Relaciones 128 60 68
Publicas
22 Recepcidn y reservas 192 90 102
22 Direccién de alojamientos 210 126 84
turisticos
22 Recursos Humanos en el 84 14 70
alojamiento
22 FCT 370 370
Total horas 780
(410+370 de FCT)
Iv. La distribucidon temporal de la actividad formativa en el centro docente y

las actividades a realizar en la empresa.

FORMACION INICIAL
. DIAS DE LA
PRIMER CURSO DIAS DE LA SEMANA EN
DEL 15/09/2022 AL LA EMPRESA SEMANA EN EL HORARIO
31/01/2023 CENTRO
NINGUNO DE LUNES A 8:00 A
VIERNES 14:30
FORMACION EN ALTERNANCIA
DIAS DE LA DIAS DE LA
PRIMERCURSO SEMANA EN LA SEMANA EN HORARIO
DEL 01/02/2023 AL EMPRESA EL CENTRO
MI-JU-VI (3 de 8:00 A 14:30 en el centro.
26/05/2023 . .
cada 4 semanas) LU-MA 6,5 horas diarias en horario
VI-SA-DO (1 de comprendido entre las 7:00
cada 4 semanas) y las 22:00
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FORMACION INICIAL
DIAS DE LA DIAS DE LA
SEGUNDOCURSO
SEMANA EN LA SEMANA EN HORARIO
DEL 15/09/2023 AL
EMPRESA EL CENTRO
09/11/2023
DE LUNES A
NINGUNO 8:00 A 14:30
VIERNES
FORMACION EN ALTERNANCIA
DIAS DE LA DIAS DE LA
SEMANAEN LA | SEMANAEN HORARIO
SEGUNDOCURSO EMPRESA EL CENTRO
DEL 09/11/2023 AL 8:00 a 14:30 en el centro.
08/03/2024 i Us';/riqfng; cada
SADO (1 de LU — MA- MI Ep .Ia empresa 6,5 horgs
cada 4 diarias en horario
semanas) comprendido entre las 7:00
y las 22:00
FORMACION EN CENTRO DE TRABAJO (FCT)
DiAS DE LA SEMANA EN LA
SEGUNDOCURSO HORARIO
EMPRESA
DEL 08/03/2024 AL -~
5 DIAS A LA SEMANA, . ) ]
31/05/2024 , 8 maximo en horario comprendido
INCLUIDOS FESTIVOS Y
entre las 7:00 Y las 00:00
FINES DE SEMANA

Resumen de actividades a realizar en la empresa

AFO01. Organizar los recursos humanos y materiales del departamento de pisos

AF02. Supervisar la limpieza y puesta a punto de unidades de alojamiento, zonas comunes y de uso
interno del establecimiento.

AF03. Describir y controlar los procesos de lavado, planchado y arreglo de ropa caracteristica del
departamento de pisos, participando en su desarrollo. ( T03.1 y T03.2 si lavanderia propia y T03.3,
4y 5 si lavanderia externa. T03.6, 7, 8 y 9 indiferente interna o externa)

AFO04. Realizar procesos de aprovisionamiento externo, mantenimiento, reposicion y control de las
dotaciones (lenceria, ,materiales, equipos, mobiliario¢)

AFO05. Coordinar, en colaboracién con los departamentos implicados y/o con empresas externas, el
mantenimiento y reparacion de las instalaciones del drea de pisos, ajustandose al plan preventivoy
correctivo establecido por la entidad.

AFQ6. Elegir y realizar elementos decorativos en funcién de diferentes mobiliarios y revestimientos
de acuerdo con distintos entornos, estilo arquitecténico, imagen corporativa y tipo de
establecimiento.
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Resumen de actividades a realizar en la empresa

AFQ7. Organizar la estructura organizativa y funcional del departamento de recepcién y reservas,
asi como la dotacidn necesaria.

AF08. Operaciones basicas del drea de Reservas. Gestidn de reservas

AFQ9. Operaciones derivadas de la entrada del cliente

AF10. Operaciones derivan de la estancia del cliente.

AF11. Operaciones que derivan de la salida del cliente

AF12. Sistemas de seguridad

AF13. Reconocer y distinguir diferentes tipos de segmentos especificos en la empresa de
alojamiento

AF14. Disefio de un mix de comunicacion basado en herramientas digitales

AF15. Estudiar y aplicar el espiritu critico del plan de marketing de una empresa hotelera o
extrahotelera (en el caso de existir)

AF16. Estudio, conocimiento y aplicacidn de diferentes herramientas controlables por la empresa
hotelera /extrahotelera

AF17. Estudio y aplicaciéon de los diferentes soportes publicitarios en la empresa (plv).

AF18. Estudio y andlisis de los canales de distribucion propios en una empresa hotelera y
extrahotelera

AF19. Vision especifica y practica de la servuccién en la empresa de alojamiento

AF20. Aplicacién de los elementos de RRPP en el dmbito turistico

AF21. Relacionarse profesionalmente con el cliente y compaiieros de trabajo, sabiendo cémo
comunicarse correctamente y logrando la satisfaccion y superacién de las expectativas del cliente.

AF22. Tratamiento de quejas y reclamaciones

AF23. Conocer la gestion por objetivos para los departamentos del establecimiento turisticos y su
seguimiento

AF25. Conocer y controlar los presupuestos

AF26 . Calcular, analizar e interpretar los indicadores econdmicos derivados de la explotacién

AF27. Conocer el disefio, aplicacion y control de planes y programas de calidad

AF28. La politica de sostenibilidad del establecimiento hotelero

AF29. Planes de emergencia en el establecimiento turistico

AF30. Conocer y participar en los principales sistemas de reclutamiento y selecciéon en la empresa
hotelera / extrahotelera

AF31. Conocer y participar en el proceso de integracién del nuevo personal seleccionado

Af32. Aplicacidn practica del profesiograma y el perfil psicoprofesiografico en una empresa de
alojamiento.

AF33. Principales fuentes de reclutamiento para una empresa de alojamiento

AF34. Estudio del organigrama y la organizacién general del drea de alojamiento en una empresa
de alojamiento.

Desarrollo de Practicas de FCT
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V. La tipologia de las empresas donde tendran que llegar a cabo la actividad
formativa. Régimen de becas.

Nombre de la empresa Puestos en la empresa Beca
(S/N)
GRUPO HOTUSA
HOTEL MONASTERIO SAN Sl
MIGUEL (Pto Sta M2)
HOTEL GUADALETE (lerez Sl
de la Fra)
Balti Hoteles. Eurostars S

Asta Regia (Jerez de la Fra)

Tamden Palacio Veedor de Sl
Galeras (Cadiz) dosi dios de los sigui
HOTELES TUGASA (I;/Ian ,(:S mtetrme ios de los siguientes
epartamentos:
HOTEL LAS TRUCHAS (EI P > NO
- Recepcidn y reservas
Bosque) )
- Pisos
HOTEL CONVENTO SAN . NO
, - Comercial
FRANCISCO (Vejer)
- RRHH

HOTEL CASA DE LAS CUATRO
TORRES (Cadiz)

- Administracion

APARTAMENTOS MAIER (CADIZ) S|
HOSPEDERIA LAS CORTES DE Sl
CADIZ (Cadiz)

HOTEL ARGANTONIO (Cadiz) S|
HOTEL FAIRPLAY (Benalup) S|
HOTEL ILUNIUM CALAS DE CONIL S|
(Conil)

TEACAMPA  GLAMPING  SL S|
(Tarifa)

- El contenido del convenio de colaboracién para el desarrollo de la actividad formativa en
la empresa, que se formalizara entre ésta y el centro docente.

Se seguird el modelo de convenio normalizado publicado en BOJA 4 de enero de
2019, Resolucién de 27 de diciembre de 2018, de la Direccion General de Formacion
Profesional Inicial y Educacidn Permanente, por la que se publica el modelo de
convenio tipo de colaboracién entre el centro docente y empresas colaboradoras

para el desarrollo de proyectos de formacion profesional dual.




- ¥
* *
* *
- n *
2p%: comena MINISTEUO , * ok
DF FSPANA DI [DUCACION
< Q. ¥ FOAMACION PROFES ONAL Junta de Andalucia Unidn Europea
& & Consejeria de Educacién y Deporte

Fondo Sccial Europan
‘E} FSE invierte an tu futuro™

Junto a esto acepta:

[ El compromiso de desempefiar las actividades formativas en las empresas
relacionadas con el proyecto de formacién profesional dual, en caso de ser seleccionado/a
cuando solo algunas plazas sean en dual, de conformidad con la informacién recibida.

° El compromiso de realizar el programa formativo establecido en el proyecto de
Formacidn Profesional dual en su totalidad, cursando todos los médulos profesionales
incluidos en dicho proyecto, independientemente de cualquier convalidacién, exencién o
superaciones en afios anteriores.

Asimismo, siguiendo la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales, autorizo al centro docente a facilitar mis datos
personales, necesarios a fin de que las empresas puedan cumplir, si procede, con las
obligaciones establecidas en el Real Decreto 1493/2011, de 24 de octubre, por el que se
regulan los términos y las condiciones de inclusidon en el Régimen General de la Seguridad
Social de las personas que participen en programas de formacién, en desarrollo de lo previsto
en la disposicién adicional tercera de la Ley 27/2011, de 1 de agosto, sobre actualizacion,
adecuacién y modernizacién del sistema de la Seguridad Social.

En a de de 20

Fdo.
(El/la alumno/a, y en su caso tutor/a o representante legal)
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