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BASES DE LA BOLSA DE TRABAJO DE EPICSA PARA OPERADOR TECNICO DE SISTEMAS,
REDES Y SOPORTE DE USUARIOS

PRIMERA.- Objeto de la convocatoria.
El objeto de la convocatoria es la constitucion de una bolsa de trabajo para atender las necesidades de
personal de la Empresa Provincial de Informacidon de Cadiz, S.A., a través de contratacion en régimen
laboral mediante contrato en practicas.

La empresa realizara difusion publica de la presente bolsa de trabajo.

SEGUNDA.- Requisitos y funciones del puesto.
Para poder ser admitido al proceso de seleccidn, sera necesario cumplir los siguientes requisitos:

DENOMINACION Operador técnico de Sistemas, Redes y Soporte de Usuarios

TITULACION Al menos uno de los siguientes titulos:

Formacién Universitaria:
Grado en Ingenieria Informatica o equivalente.
Grado en Ingenieria de las Tecnologias de Telecomunicacidén o equivalente.

Formacién Profesional:
Técnico Superior en Administracion de Sistemas Informaticos
Técnico Superior en Sistemas de Telecomunicaciones e Informaticos.

REQUISITOS No haber transcurrido mas de cinco afios desde la terminacidn de los estudios.
Este plazo serd de siete afios en el caso de que se trate de trabajadores
minusvalidos.

Las funciones del puesto de trabajo seran:
« Implantar y administrar sistemas informaticos.
* Implantar y administrar redes locales.
« Mantenimiento de equipos informaticos, impresoras, y otros periféricos de la red local.
e Monitorizar sistemas y redes.
* Soporte a usuarios.
* Administrar las incidencias, gestionarlas, solucionarlas y realizar su seguimiento.
» Asegurar el buen funcionamiento fisico de los sistemas informaticos.
- Instalar, configurar y mantener sistemas microinformaticos.
«  Conectar, configurar y mantener sistemas microinformaticos en red.

- Instalar, configurar y mantener paquetes informaticos de propdsito general y aplicaciones
especificas.

TERCERA.- Condicién de los aspirantes.
Para tomar parte en la convocatoria sera necesario:

A) Poseer nacionalidad espafiola o la de cualquier Estado miembro de la Unién Europea, o
nacional de algun Estado en el que en virtud de los Tratados internacionales celebrados por la
Unidn Europea Y ratificados por Espafia sea de aplicacion la libre circulacion de trabajadores.

También podran participar las personas extranjeras extracomunitarias que residan legalmente
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en Espafa y tengan permiso de residencia para poder trabajar por cuenta ajena.

B) Tener cumplidos los 18 afios y no exceder, en su caso, de la edad maxima de jubilacidn
forzosa.

C) Estar en posesién de la titulacion requerida o titulo oficialmente reconocido como equivalente.

D) Que no hayan transcurrido mas de cinco afios, o de siete, cuando el contrato se trate con un
trabajador o trabajadora con discapacidad, desde la terminacion de los estudios.

E) Estar en posesion del carnet de conducir tipo B, con disponibilidad de conducir coche de la
empresa o vehiculo propio segun las necesidades.

CUARTA.- Presentacion de solicitudes.

Las solicitudes se presentaran en el registro de entrada de la Empresa Provincial de Informacion de
Cadiz, S.A., dentro del plazo especificado en difusidn publica de la convocatoria.

La solicitud debera ir acompafiada de la siguiente documentacion:
«  Fotocopia del DNI.
» Fotocopia del carnet de conducir tipo B.
« Documentacién acreditativa de poseer los requisitos de acceso al puesto convocado.
»  Curriiculum vitae.

+ Fotocopia compulsada de la documentacién acreditativa de los méritos que se aleguen para su
baremacion.

* En el caso de experiencia laboral previa, informe de Vida Laboral emitido por en INSS. Sera
necesario para optar a la valoracion de méritos por servicios prestados.

La documentacion acreditativa debera referirse a fechas anteriores a la fecha de finalizacidén del plazo
de presentacidon. No se valoraran aquellos méritos no acreditados convenientemente.

QUINTA.- Tribunal calificador.
El tribunal estara formado por:
« PRESIDENCIA

El Gerente de EPICSA o el Director Técnico Adjunto de la Empresa.

«  VOCALIAS

O El Jefe del Area o Adjunto a la jefatura y el Cordinador del departamento afectado para el
gue se establece la bolsa de trabajo, o técnicos en quienes deleguen.

O Un representante del Comité de Empresa de EPICSA.

O Podran ademas forman parte del Tribunal, con voz pero sin voto, aquellos técnicos que se
vea necesario en base a las caracteristica de la plaza.

SEXTA.- Fases del proceso de valoracion.

El proceso de valoracion para la constitucién de la bolsa, constara de tres fases:

A) Concurso de méritos. La valoracion del concurso de méritos sera de 3 puntos. Por lo que se
hara la equivalencia a los puntos obtenidos con una puntuacién entre 0 y 3. Se procedera a la
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valoracion de los méritos de los aspirantes, de acuerdo con el baremo que figura a
continuacién:

1.-Titulacion:
1. Se valorara con 1,5 puntos el estar en posesion del titulo de:

- Master oficial en Ingeniera Informatica o equivalente.

«  Master oficial en Ingenieria de las Tecnologias de Telecomunicacién.
2. Se valorara con 1 punto el estar en posesion del titulo de:

« Grado en Ingenieria Informatica o equivalente.

» Grado en Ingenieria de las Tecnologias de Telecomunicacion o equivalente.
La puntuacién maxima por titulacién sera de 1,5 puntos.

2.- Valoracion de servicios prestados:

1. La experiencia profesional en Administraciones Publicas, Empresas Publicas u Organismos
Autéonomos pertenecientes a alguna Administracién Publica y Empresas Privadas en
materia relacionada con las nuevas tecnologias y telecomunicaciones: 0,05 puntos por
mes completo hasta un maximo de 1,5 puntos.

Estas valoraciones se acreditaran mediante la correspondiente certificacién de cotizaciones
efectuadas a la seguridad social, mas aquellos documentos, contratos, certificaciones de
empresa, ndminas, etc., en que se especifiquen la categoria de la plaza desempenada.

No se podran valorar servicios simulténeos. En el caso de que este hecho suceda, se
valoraran los servicios que mas beneficien a los interesados.

3.- Cursos:

Por impartir o asistir a cursos organizados por centros de caracter publico o cursos que
estén financiados con fondos publicos o cursos realizados en centros privados para el que
el interesado haya sido autorizado por cualquier Administracion Publica u Organismo o
Empresa Publica y relacionados con la plaza solicitada, se valoraran segun lo siguiente y
hasta un maximo de 1,5 puntos:

Por asistir:
» Por cada 10 horas de curso 0.03 puntos.

« Aquellos cursos en los que no se especifiquen nimero de horas se valorara con
0.03 puntos.

Por impartir:
e Por cada 10 horas de curso 0.05 puntos.

« Aquellos cursos en los que no se especifiquen nimero de horas se valorara con
0.05 puntos.

A la fase B descrita a continuacién pasaran los aspirantes que hayan obtenido mejores puntuaciones,
segun establezca la linea de corte el tribunal.

B) Prueba practica. Se realizard a todos los aspirantes seleccionados en la fase anterior una
prueba practica que sera excluyente y que se valorard con un maximo de 4 puntos.

A la fase C descrita a continuacion pasaran los aspirantes que hayan obtenido mejores puntuaciones
en la prueba practica correspondiente a la fase B, segun establezca la linea de corte el tribunal
calificador, y solo a éstos se les sumaran los puntos obtenidos en la fase de concurso de méritos.

C) Entrevista personal

Se realizara una entrevista con preguntas sobre la base del perfil del puesto de trabajo y
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sobre las funciones principales del puesto. Esta entrevista tendra una valoraciéon de 0 a 3
puntos.

SEPTIMA.- Valoracién Final.

La valoracidon final de los distintos candidatos y candidatas estara constituida por la suma de las
puntuaciones obtenidas en cada una de las fases.

OCTAVA.- Publicacién de la bolsa.

Toda la informaciéon de la bolsa de trabajo, incluido el resultado final y el orden de la bolsa, se
publicardn en www.epicsa.es dentro de la seccidén “Ofertas de Empleo”.

DECIMA. - Reclamaciones.

El plazo para reclamaciones en cada fase del proceso sera de 3 dias laborables a contar desde el dia
siguiente a la publicacion de la bolsa de trabajo.
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